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PLANO DE COMUNICAÇÃO DE ESG 

1 INTRODUÇÃO 

O Plano de Comunicação de ESG da VERSA GESTÃO PÚBLICA LTDA 

(VERSA GOV) define as estratégias, os canais e as mensagens utilizadas para divulgar 

os compromissos, iniciativas e resultados nas dimensões Ambiental, Social e de 

Governança. Uma comunicação eficaz é essencial para construir credibilidade e 

engajamento com todas as partes interessadas. 

2 PÚBLICO-ALVO 

Colaboradores: Informar sobre políticas internas, metas e resultados ESG. 

Clientes públicos: Demonstrar transparência, conformidade e valor das soluções. 

Fornecedores e parceiros: Alinhar expectativas quanto a critérios socioambientais. 

Órgãos reguladores: Comprovar conformidade legal e adesão a boas práticas. 

Sociedade: Comunicar o impacto positivo das atividades da empresa. 

3 CANAIS DE COMUNICAÇÃO 

 Site institucional: https://www.versatecnologia.com.br 

 Relatório Anual de ESG (publicado no primeiro trimestre de cada ano). 

 Newsletter eletrônica mensal para colaboradores e parceiros. 

 Redes sociais corporativas com atualizações periódicas. 

 Canal de Denúncias e Ouvidoria: versagov@versatecnologia.com.br 

 Apresentações em eventos do setor público e de inovação em 

governança. 

4 MENSAGENS-CHAVE 

As comunicações ESG da empresa serão orientadas pelas seguintes mensagens 

centrais: 

http://www.versagov.com.br/
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 A VERSA GOV está comprometida com a ética, a transparência e a 

sustentabilidade na gestão pública. 

 Nossas soluções de tecnologia contribuem para a eficiência e a 

modernização dos serviços públicos. 

 Protegemos os dados dos cidadãos com rigor técnico e conformidade 

legal. 

 Somos uma empresa responsável, que investe nas pessoas e no meio 

ambiente. 

 Nossa governança é um pilar estratégico, não apenas uma obrigação 

regulatória. 

5 MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

A efetividade das comunicações ESG será avaliada por meio de: 

 Análise de métricas de engajamento digital (acessos, compartilhamentos, 

menções). 

 Pesquisas de percepção com colaboradores, clientes e parceiros. 

 Monitoramento de cobertura em veículos de comunicação do setor. 

 Reuniões trimestrais do Comitê ESG para análise de resultados e ajuste 

de estratégias. 

Os resultados do monitoramento serão incorporados ao Relatório Anual de ESG 

e utilizados para aprimorar continuamente o plano de comunicação. 
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